
石綿（アスベスト）含有製品（珪藻土バスマット・コースター等）

の廃棄にご注意ください 

 

石綿（アスベスト）が含まれている可能性のある製品が、株式会社カインズ及び株

式会社ニトリホールディングスで販売され、自主回収すると報道がありました。 

対象製品（珪藻土を使用したバスマットやコースター等）は販売者が回収しますの

で、ごみとして廃棄したり、販売者指定の方法以外で返送したりしないようお願いし

ます。 

対象製品や回収方法については、各社のホームページで確認するか、各社相談窓口

にお問い合わせください。 

 

 

販売者のお問合せ窓口 

 

＜株式会社カインズの対象製品をお持ちの方＞ 

株式会社カインズ お客様相談室 

電話：0120-659-337（フリーダイヤル） 

受付時間：１０時から１８時 

 

＜株式会社ニトリホールディングスの対象製品をお持ちの方＞ 

株式会社ニトリホールディングス お客様相談室 

電話：0120-209-993（フリーダイヤル） 

受付時間：１０時から１８時３０分 


